Infor XA €
programma CLOUD

La nuova versione di Infor® XA in modalita SaaS, recentemente annunciata da Infor, prevede la
fornitura dell’infrastruttura per I'esecuzione di XA nel cloud da parte di Infor, con hardware e software
di sistema supportati da IBM, in base alle proprie esigenze.
Il team vendita e servizi di infor collaborera con voi per effettuare una valutazione adeguata e
assicurarvi la piu giusta soluzione Infor XA in base alle vostre necessita; determinare quali applicazioni
personalizzate o di terze parti stai attualmente utilizzando; e calcolare I'entita del disco, memoria e
potenza di elaborazione di IBM® System i necessari (in base ai dati e al numero di utenti). Partendo da
questa valutazione, infor determinera il costo annuo per XA in cloud, includendo anche il canone di
manutenzione annuale.
Contatta il tuo Account Manager per saperne di piu e per fissare un assessment del tuo ambiente.

Ecco alcuni dettagli del programma Cloud di Infor XA:

ACCORDO GENERALE SUL CLOUD E LIVELLO DI
SERVIZI INCLUSI

Single Tenant — modifiche, estensioni e
integrazioni possibile con lo strumento
DF

Licenza Saas con contratto di tre anni con
pagamento annuale

Servizio di hosting e applicazioni forniti da
Infor

Infor Global Delivery Services (GDS) come
primo contraente

Abacus Solutions come subcontraente

Tempo di funzionamento/uptime del

99,5%
One-hour recovery point objective (RPO)

Agproximate four-hour return time
objective (RTO), verificato tramite test di
scambio

COMPONENTI CLOUD

Standard XA footprint, supportato da
Infor

?(Q/I')I'Ir)ansaction User Bundle (incluso CRM

Suite IFM (incluso Enterprise Financials)

Infor Operating Service (OS): ION, Infor
Ming.le e altri componenti opzionali

Power Suite Bundle (Enterprise
Integrator, Net-Link e System-link)

F9 Financial Reporting (gia on premise in
azienda)

Moduli addizionali XA sono supportati nel
cloud

Infor Premium Standard & Elite Support
level sono opzionali

Uso di applicazioni di terze parti e
applicazioni custom IBM possibili nella



maggiorparte dei casi (non supportati da
Infor%

Comunicazione dati a discrezione e a
pagamento per il cliente

INFOR BEST PRACTICES

Aggiornare il Sistema alla release piu
recente prima di passare al cloud

Mantenere il Sistema sempre aggiornato
con patch applicate costantemente

Tre tipi di partizione possibili (a cura del
cliente) tra cui produzione, test e HA

Test sul cambio ruolo da fare all’inizio del
passaggio al cloud e annualmente

RPO di un'ora/RTO di
(soggetto a test di failover)

quattro ore
Capacita 24/7 con back up su HA
Gestione della sicurezza a livello mondiale

Numero di utenti e capacita del sistema
flessibili

Interfaccia utente completa per Infor OS
(opzionale)

L'uso del Power-Link richiede supporto
RDP ad un costo addizionale

Single tenant permette modifiche e
estensioni attraverso 'uso di IDF

INFOR XA IN CLOUD- ASSESSMENT

Processo per valutare la distribuzione del
software '
Questionario di alto livello

Dimensionamento dell’ambiente XA

Analisi dettagliata dell’infrastruttura
Investimento mensile e annuale

Dettagli su integrazione di soluzioni di
terze parti

Assessment

Revisione dell’attuale ambiente IT
Mappa del cloud Infor

Report e definizione dei prossimi step

Definizione del prezzo del cloud
Analisi comparativa del costo di proprieta

Prezzi

Ioll prezzo della versione in cloud dipende
a:

Requisiti hardware e dal numero di
utenti nominali

CPW

Storage

Memoria

Soluzioni Infor aggiuntive vengono
calcolate separatamente dal prezzo del
cloud Infor XA

Applicazioni non Infor o personalizzate
possono influenzare il prezzo
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